
Informace k LongLife servisu, resp. servisu 
závislém na čase a/nebo ujeté vzdálenosti

�  LongLife servis → Kapitola

�  Identifikace servisu → Kapitola

�  Ukazatel servisních intervalů → Kapitola

�  Servis závislý na čase a/nebo ujeté vzdálenosti → Kapitola

Identifikace servisu

–  Podle datového štítku vozidla zkontrolujte, zda má vozidlo 
výrobní přiřazovací číslo „QG1“, „QG0“ nebo „QG2“. Výrobní 
přiřazovací číslo je rozhodující pro servisní intervaly 
→ Kapitola.

    

Vozidla ►02.2007

Datový štítek vozidla -šipka- je nalepen na 
obložení přístrojové desky vlevo dole v 
prostoru nohou.

Tento datový štítek vozidla je rovněž v 
servisním plánu pro zákazníka.

  

Vozidla 03.2007►

Datový štítek vozidla -1- je přilepen v přední 
oblasti levého předního sedadla.

Tento datový štítek vozidla je rovněž v 
servisním plánu pro zákazníka.

Označení vozidla s následujícím výrobním 
přiřazovacím číslem

„QG1“ znamená „LongLife servis“.

„QG2“ nebo „QG0“ znamená servis „závislý na 
čase a/nebo ujeté vzdálenosti“

LongLife servis

Vozidla s výrobním p řiřazovacím číslem 
„QG1“

Se systémem LongLife zavedl Volkswagen 
novou technologii.

S tou musíte intervalový servis provést jen 
tehdy, když to Vaše vozidlo potřebuje.
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Zvláštní na tom je, že pro zjištění 
intervalového servisu jsou zohledňovány 
individuální podmínky nastavení a osobní styl 
jízdy.

  Poznámka

Pokud se nenaplní, resp. nedoplní motorový 
olej LongLife, platí servis závislý na čase 
a/nebo ujeté vzdálenosti. V takovém případě 
je třeba každých 15 000 km, resp. každých 
20 000 km 1) nebo po 1 roce provádět servis 
výměny oleje. To platí i v případě, když své 
vozidlo necháte překódovat na servis závislý 
na čase a/nebo ujeté vzdálenosti.

1) Pouze kódy motoru: CAAA, CAAB, CAAC, 
CAHA, CFCA

  Poznámka

Pro LongLife servis je potřebný motorový olej 
LongLife → Kapitola.

Vozidla s výrobním přiřazovacím číslem „QG1“ 
jsou z výroby vybavena aktivním LongLife 
servisem. To znamená, že tato vozidla mají 
proměnlivý ukazatel servisních intervalů a jsou 
vybavena těmito součástmi:

�  proměnlivý ukazatel servisních intervalů ve 
sdružených přístrojích

�  snímač hladiny motorového oleje

�  ukazatel opotřebení brzdového obložení 
(je-li instalován)

U vozidel s LongLife servisem servisní interval 
zjišťuje řídicí jednotka a řidiči jej ukazuje 
úrostřednictvím ukazatele servisních intervalů 
(SIA) → Kapitola.

Servisní intervaly v LongLife servisu jsou proto 
proměnlivé.

Tyto proměnlivé servisní intervaly platí pro 
všechny činnosti údržby, které zahrnují 
výměnu motorového oleje.

Servis závislý na čase a/nebo ujeté 
vzdálenosti

U vozidel se servisem závislým na čase 
a/nebo ujeté vzdálenosti s výrobním 
přiřazovacím číslem „QG0/QG2“ se počítá s 
takzvanými pevnými servisními intervaly.

Při běžných provozních podmínkách je 
dosažení tohoto servisního intervalu technicky 
zajištěno.

To znamená, že uvedené hodnoty kilometrů 
nebo času byly předtím zjištěny a určeny 
firmou Volkswagen užitkové vozy.

Servisní intervaly v servisu závislém na čase 
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a/nebo ujeté vzdálenosti jsou proto pevné.

U vozidel,

�  která byla dodána bez prodloužení 
servisních intervalů (WIV) (výrobní 
přiřazovací číslo QG0 = bez WIV, výrobní 
přiřazovací číslo QG2 = WIV nelze 
aktivovat)

�  nebo u kterých bylo zrušeno prodloužení 
servisního intervalu (WIV)

�  nebo u kterých nebyl používán motorový 
olej LongLife,

platí servis závislý na čase a/nebo ujeté 
vzdálenosti.

Tyto pevní servisní intervaly platí pro všechny 
činnosti údržby, které zahrnují výměnu 
motorového oleje.

Vozidla s výrobním p řiřazovacím číslem 
„QG0“

Tato vozidla, která z výroby „nejsou“ vybavena 
součástmi pro LongLife servis. Pro údržbu 
platí servisní intervaly závislé na čase a/nebo 
ujeté vzdálenosti (pevné servisní intervaly).

Vozidla s výrobním p řiřazovacím číslem 
„QG2“

U těchto vozidel není LongLife servis 
aktivován z výroby. To znamená, že tato 
vozidla mají pevný ukazatel servisních 
intervalů (SIA) → Kapitola a pro údržbu platí 
servis intervaly závislé na čase a/nebo ujeté 
vzdálenosti (pevné servisní intervaly). Toto 
vozidla jsou vybavena následujícími 
součástmi:

�  pevný ukazatel servisních intervalů ve 
sdružených přístrojích

�  snímač hladiny motorového oleje

�  ukazatel opotřebení brzdového obložení 
(je-li instalován)

Ukazatel servisních interval ů

Zavedení prodloužení servisních interval ů 
(WIV)

To, zda je pro Váš trh k dispozici prodloužení 
servisních intervalů (WIV), si zjistěte u svého 
importéra.

Prom ěnlivý ukazatel servisních interval ů 
(pouze vozidla s LongLife servisem, 
výrobní p řiřazovací číslo QG1)

Výpočet servisních intervalů:

�  Při výpočtu servisních intervalů u vozidel s 
LongLife servisem se vyhodnocuje ujetá 
dráha, spotřeba paliva, teplota oleje a 
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znečištění filtru pevných částic.

�  Výsledkem této analýzy je míra opotřebení 
motorového oleje teplotním zatížením.

�  Opotřebení motorového oleje je rozhodující 
pro dráhu, kterou lze ještě ujet do příštího 
servisu.

  Poznámka

U vozidel s LongLife servisem (výrobní 
přiřazovací číslo QG1), která se mají udržovat 
podle servisu závislého na čase a/nebo ujeté 
vzdálenosti, je třeba „neproměnlivý“ ukazatel 
servisních intervalů překódovat → Kapitola.

Pevný ukazatel servisních interval ů (pouze 
vozidla se servisem závislým na čase 
a/nebo ujeté vzdálenosti, výrobní 
přiřazovací číslo „QG0/QG2“)

Výpočet servisních intervalů:

�  Při výpočtu servisních intervalů u vozidel 
se servisem závislým na čase a/nebo ujeté 
vzdálenosti se počítá s takzvanými 
pevnými servisními intervaly.

�  To znamená, že uvedené hodnoty 
kilometrů nebo času byly předtím zjištěny a 
určeny firmou Volkswagen.

�  Při běžných provozních podmínkách je 
dosažení tohoto servisního intervalu 
technicky zajištěno.

Servisní událost p ři aktuálním servisu

�  Při aktuálním servisu se na displeji 
„denního“ počítadla kilometrů ve 
sdružených přístrojích nebo na displeji pro 
různé údaje ve sdružených přístrojích 
zobrazí: „service“ (servis) nebo „Service 
jetzt“ (servis nyní).

Po několika sekundách nebo při běžícím 
motoru hlášení servisu zhasnou.

Předběžné upozorn ění na pravidelný servis

Bude-li zakrátko aktuální některý servis, na 
displeji sdružených přístrojů se při zapnutí 
zapalování zobrazí „Service-
Vorwarnung“ (předběžné upozornění na 
pravidelný servis).

�  Na displeji sdružených přístrojů se zobrazí 
následující hlášení: „Service in --- km oder 
--- Tagen“ (servis po --- km nebo za --- 
dní).

Po několika sekundách nebo při běžícím 
motoru hlášení servisu zhasnou.

�  Zobrazená zbývající dráha se vždy 
zaokrouhluje na 100 km, resp. zbývající 
doba na celé dny.
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Zjišt ění hlášení servisu

Při zapnutém zapalování, vypnutém motoru a 
stojícím vozidle můžete kdykoliv zjistit aktuální 
hlášení servisu.

–  Na 2 s stiskněte nulovací tlačítko denního 
počítadla kilometrů ve sdružených 
přístrojích.

�  Na displeji sdružených přístrojů se prošlý 
termín servisu zobrazuje pomocí 
znaménka minus před údajem kilometrů 
nebo dní.
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